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שם המפרט: הקמת מערך נעילה מבוקרת באתרי משטרת ישראל ותחזוקת מערכת הנעילה הקיימת
1. כללי 

1.1. משטרת ישראל מעוניינת לקבל שירותים לביצוע עבודות מנ"מ (אינטגרציה) כחלק מתהליך שיפור שירותי התמיכה והשליטה באתריה השונים בכל חלקי הארץ. העבודות כוללות הקמת מערך נעילה באתרים חדשים ותחזוקה של מערכת הנעילה הקיימת מסוג APOLLO. המערכת תפעל ותנוהל על גבי הרשת המשטרתית "טלי" ותנוהל ע"י שרת מרכזי. המערכת תעבוד תחת מערכת הפעלה חלונות. 
2. רקע
2.1. מטרת מערכת הנעילה המבוקרת הינה לאפשר הגנה על חדרי / ריכוזי התקשורת באתרי המשטרה תוך התממשקות המערכת לרשת התקשורת של המשטרה. הגישה הננקטת על ידי המשטרה ובאה לידי ביטוי בבקשה זו הנה  הקמת מערך נעילה מבוקר הנשלט מאתר מרכזי, מערך הרשאות מרכזי לפתיחת ארונות/דלתות ועמדות שליטה אזוריות/מרכזיות. 
2.2. מערך הנעילה הנו עוד שכבה בהגנה על הרשת ומורכב מציוד פסיבי שאינו מופעל חשמלית כדוגמת כבלים, ארונות וכדומה, וכן מציוד אקטיבי כגון: בקרים, מנעולים אלקטרו מגנטיים ועוד.

2.3. אתרי משטרת ישראל מגוונים וכוללים מבנה בודד ועד מבנים רבים.

2.4. היקפי העבודות באתר בודד נעים בין אספקת ציוד יחיד ועד הקמת מערך נעילה במספר חדרים / ארונות תקשורת באופן מושלם.
2.5. במשטרת ישראל מותקנת מערכת נעילה מבוקרת של חברת APOLLO, המערכת מותקנת ב -140 אתרים.
3. הגדרות 

3.1. המזמין / המשטרה :

משטרת ישראל (מ"י).
3.2. מנ"ט : 

מנהל טכנולוגיות במשטרת ישראל.

3.3. מופ"ת :

מחלקת פיתוח תשתיות (במנ"ט).

3.4. יחב"מ :

היחידה לביטחון מידע במשטרת ישראל.

3.5. המפרט :

מסמך זה על כל נספחיו, לרבות קבצי הבהרות אם יהיו כאלה.
3.6. השירות / השירות המוצע :

כל הרכיבים והשירותים אשר הזוכה נדרש לספק למשטרת ישראל ומתחייב לממש במסגרת השירות נשוא מכרז זה. 
3.7. מציע :

חברה המגישה הצעה למכרז זה, אם בשם עצמה בלבד ואם גם כאחראית למוצרים ו/או שירותים של ספקי משנה.

3.8. הספק הזוכה:

מציע שנקבע כזוכה במכרז.

3.9. ספק משנה / קבלן משנה :

ספק אשר מספק מוצרים או שירותים לספק הזוכה למימוש אחת או יותר מדרישות המפרט.

3.10. נציג מ”י / מומחה היישום:

מומחה היישום הנו ראש מדור תקשוב במופ"ת מ”י או מי מטעמו והוא הגורם המקצועי מול הספק בכל הקשור לקביעת מדיניות והנחיות טכניות ומקצועיות.
3.11. נותני השירות :

עובדי הספק ו/או ספקי המשנה של הספק המשתתפים במתן השירותים למ”י על-פי הצעת הספק במענה למפרט/מכרז.

3.12. הלקוח:
לקוח השירות הוא משטרת ישראל על כל משתמשי המחשוב שלה באתרים משטרתיים.
3.13. אתר:
כל מתחם בו יושבת יחידה משטרתית בכל הארץ כולל שטחי איו"ש.
3.14. תקלה רגילה:
תקלה אשר אינה פוגעת במבצעיות האתר המשטרתי.

3.15. תקלה דחופה:
תקלה אשר פוגעת במבצעיות האתר המשטרתי.

3.16. מנ"מ:

מערכת נעילה מבוקרת.
4. מסמכים ישימים
הספק הזוכה מתחייב לעבוד בכל שלב במהלך תקופת ההתקשרות ובכל עפ"י המסמכים הבאים:
4.1. מפרט טכני לעבודות חשמל ותקשורת.
4.2. ת "י 165 – שיטות בדיקה של מוצרי חשמל.
4.3. ת"י 473 – כבלים פתילים ומוליכים מבודדים למתח נומינאלי עד 1000 וואט.
4.4. מת"י 401 – בדיקת טובין מיובאים.
4.5. ת"י 918 – ציפוי אבץ בטבילה חמה.
4.6. ת"י 250 / 60065 – ציוד אלקטרוני המופעל מרשת החשמל.
4.7. ת"י 961 – תאימות אלקטרומגנטית.
4.8. ת"י 900 – בטיחות מכשירי חשמל.
4.9. תקנה 54001 – חוק החשמל.
5. דרישות כלליות
5.1. כל העבודות יבוצעו עפ"י חוק החשמל ועפ"י מפרט טכני לעבודות חשמל ותקשורת של מכון התקנים. 
5.2. בצוע הארקה יהיה עפ"י תקן ישראלי (0.1 אוהם התנגדות מקסימאלית לנק' הארקה מרכזית).
5.3. כל הפריטים המיובאים יהיו מאושרים מכון התקנים הישראלי (מת"י 401 – בדיקת טובין מיובאים).

5.4. לא יעשה שימוש בחומרים דליקים במערכות המותקנות.
5.5. כל הכבלים החשופים המותקנים מחוץ למבנים יהיו מסוג עמיד לתנאים חיצוניים ויכילו תו תקן ויהיו עמידים בקרינת U.V.
5.6. תמנע האפשרות לנגיעה מקרית בחלקים אשר מידת חומם בזמן פעולה תעלה על 50 מעלות צלזיוס.
5.7. כל חלקי מתכת מכל סוג למעט פלדת אל חלד, יעבור תהליך ציפוי והגנה כנגד תהליכי קורוזיה. 
5.8. גלוון חלקי מתכת יבוצע עפ"י תקן ישראלי מס' 918 ובעובי עפ"י המוגדר בתקן.
5.9. יישום המערכת יהיה כזה שיאפשר גישה נוחה לצורך שרות למרכיבים השונים, ללא צורך בפרוקים מסובכים.
5.10. תתאפשר שליפת כרטיסים חלקה ונוחה מקופסאות בהן הם יותקנו.
5.11. תתאפשר גישה נוחה ופשוטה לכל הנתיכים.
5.12. כל החבורים החשמליים יבוצעו בהלחמות ובידוד עם שרוול מתכווץ.
5.13. כל הציוד האלקטרוני יעמוד בתקן מס' 250 והמתייחס לציוד אלקטרוני המופעל מרשת החשמל.
5.14. חיבורי חשמל יבוצעו על ידי חשמלאי מורשה, נושא תעודה המתאימה לעבודה הנדרשת. התעודות יצורפו למסמכי המענה.
5.15. צביעת חלקי מתכת המותקנים בחוץ/פנים (ואינם מגולוונים) יבוצעו בשתי שכבות צבע מגן אנטי קורוביסי, בעובי של 30 מיקרון לפחות (ללא תשלום תמורה מיוחדת בגין צביעה זו).
5.16. חיווט:
5.16.1. חיבורי הכבלים ייעשו אך ורק בתוך אלמנטים כגון: בקרים, מנעולים, ארונות בקרה ועוד.
5.16.2. כל כבילת הנחושת עבור התקנת המערכת יהיו עם מעטה PVC.
5.16.3. כל כבילת הנחושת עבור ההתקנה והפעלת המערכת יועברו בתוך צינורות או תעלות.
5.17. הגדרות צגים בעלי תוכנה ייעודית, יסוכמו עם המזמין, ויבוצעו עפ"י הנחיותיו, שפת הכיתוב: עברית.

5.18. חליפיות: כל מרכיבי המערכות יהיו ברי חליפיות מלאה, הן כחלקים בודדים והן כמכלולים. יוצאים מכלל זה מרכיבים החייבים התאמה או כוונון מיוחד.
5.19. הספק הזוכה ישמור בשלבי ההתקנה על הניקיון באתר, ברמה שתשביע את רצון המזמין וע"פ הוראתו יפנה את כל הפסולת, שיירי ציוד וחומרים אחרים הקשורים לעבודתו למקום פינוי פסולת מורשה.  הספק הזוכה יוודא שלא תוצב פסולת אשר תפריע למהלך העבודה השוטפת של משטרת ישראל.
5.20. במחיר התקנת הכבל והצנרת כלולים קידוח בקירות, מבנים, מעברים, כיסוי בבטון או בגבס בכל מקום שיפגע, קשתות, הסתעפויות, חיזוקים וכו'. לא ישולם בגין פרטים אלו תשלום מיוחד.
5.21. לא יורשה ביקור של אורחים ומבקרים של הספק הזוכה במתקני המזמין ללא אישור מוקדם של המזמין.
5.22. חלק ממתקני המזמין ממוקמים באיו"ש, הספק הזוכה מתחייב להגיע לכל מקום שיידרש ולשמור על כללי הביטחון הנהוגים במתקן וכן בדרכי הגישה למתקן, דרישות נוספות כגון ליווי יהיו על חשבון הספק הזוכה.
6. דרישות טכניות
6.1. נספח 1 – דרישות טכניות.
6.2. נספח 2 – אפיון סוגי מוצרי מערך המנ"מ.
7. כוח אדם המתוכנן להשתתף בפרויקט. 

7.1. נציג מ"י יתאם עם הפעלת כל פרויקט מוגדר את מהלך העבודה, עד להפעלתם המוצלחת של המערכות באתרי הקצה.
7.2. הספק הזוכה יידרש למנות מנהל פרויקטים מטעמו, שירכז את כל נותני השרות שישתתפו בהקמת הפרויקט ויבצע את כל התיאומים הנדרשים לביצוע הפרויקט.
מנהל הפרויקט  יהיה בעל ניסיון של לפחות 5 שנים בניהול פרויקטים. נציג המשטרה רשאי לדרוש החלפת מנהל הפרויקט במידה וימצא שהנ"ל אינו מתפקד כראוי, או שאינו מתאים לתפקידו. הספק הזוכה ימנה תוך 7 ימי עבודה מנהל פרויקט אחר במקומו באישור נציג המשטרה.
7.3. הספק יעסיק בחברתו מתכנת עם ניסיון של לפחות שנה אחת, שייתן מענה לכל סוגיית תכנות מערכות הנעילה המוצעות על ידו במכרז זה והמותקנות במתקני מ"י.
7.4. הספק הזוכה יעסיק בחברתו טכנאי בעל ניסיון של לפחות שנה אחת לפתרון תקלות שוטפות לפריטים אשר רשומים במכרז.
7.5. הספק הזוכה יעסיק לפחות שלושה צוותי התקנה ( כל צוות ימנה לפחות 2 אנשים) כאשר לפחות שניים מבין הצוותים הינם עובדי החברה על כל ציודם והם בעלי ניסיון של 3 שנים לפחות בהתקנת מערכות נעילה מבוקרות.
8. קבלני משנה

8.1. הספק הזוכה יהיה אחראי על הפעלתם של כל הגורמים החיצוניים שיעבדו בפרויקט, כולל הפעלת קבלני משנה. הספק הזוכה יהיה אחראי על כל מהלך ההתקנות עד לסיומן המוצלח של בדיקות הקבלה ע"י המזמין או מי מטעמו.

8.2. קבלני המשנה יהיו בעלי ניסיון רלוונטי לעבודות שתימסרנה להם ואשר ביצעו והשלימו בעבר עבודות הדומות לנדרש.
8.3. המזמין רשאי לפסול קבלן משנה או בעל מקצוע ולדרוש  את סילוקו מהאתר עקב התנהגות בלתי הולמת או רמה מקצועית בלתי מתאימה.
8.4. הספק הזוכה יהיה אחראי לכל העבודות של קבלני המשנה אותם העסיק לרבות התאום ביניהם.
9. אחריות, תחזוקה ושירות
9.1. הספק הזוכה מתחייב לספק שירותי תמיכה ותחזוקה לכל הרכיבים המוצעים במכרז זה, במסגרת תקופת אחריות של 3 שנים החל מתום תקופת ההקמה, האחריות לא תכלול נזק שנגרם כתוצאה משימוש בניגוד להוראות היצרן.

9.2. הספק הזוכה מתחייב כי יקבל על עצמו אחריות כוללת לכל מרכיבי המערכת לרבות: ציוד, כבילה ואינטגרציה, דרכו או דרך כל קבלני המשנה שיפעלו אתו ומטעמו.
9.3. הספק הזוכה מתחייב לתת מענה מקצועי לכל סוגיה ו/או בעיה ו/או ליקוי ו/או דרישה הנוגעת לתפקוד המערכת, באמצעות הצוות שיעמיד לרשות משטרת ישראל, לרבות באמצעות מומחים או יועצים חיצוניים מהארץ או מחו"ל.
9.4. במהלך כל תקופת האחריות החלפת חלק פגום במערכת הינה על חשבון הזוכה.
9.5. במידה ובמהלך תקופת האחריות, לפריט מסוים תהיה תקלה החוזרת 3 פעמים חייב הספק הזוכה לספק פריט חדש במקום  הפריט בו חלה התקלה החוזרת.

9.6. הספק הזוכה מתחייב לזמינות חלפים עבור הציוד המותקן על ידו באתרי המשטרה.
9.7. הספק הזוכה יחזיק במחסנו מלאי של 5 מערכות נעילה מושלמות לעבודות דחופות ולתקלות שוטפות.
9.8. השירות לציוד בתקופת האחריות יינתן באתרי מ"י.
9.9. הספק הזוכה יעמיד לרשות המזמין מרכז שירות הכולל קו טלפון , פקס ודוא"ל אליהם ניתן להתקשר כדי לדווח על תקלות.
9.10. חלון קריאת השירות בו יהיה מענה אנושי הוא: ימים א – ה בין השעות 08:00- 17:00 , ימי ו' וערבי חג  בין השעות 08:00-13:00.
9.11. מעבר לחלון השירות על הספק להעמיד מס' טלפון נייד של כונן אשר ייתן מענה לקריאות דחופות.
9.12. במקרה של תקלה דחופה, תיקון התקלה לא יעלה על 4 שעות מרגע פתיחת הקריאה (כולל שבתות וחגים).

9.13. במקרה של תקלה רגילה תיקון התקלה  לא יעלה על 24 שעות מרגע פתיחת הקריאה (לא כולל שבתות וחגים).
9.14. במקרה שיש חוסר בחלקים לתיקון, יתקין הזוכה על חשבונו חלק אחר שווה ערך עד לתיקון הפריט. הפריט המקורי יוחזר ויותקן עד 48 שעות מרגע ההחלפה. במקרה של תיקון הפריט במעבדה בחו"ל יתואם מועד ההחזרה מול המזמין.
9.15. האחריות לתיקונים כוללת נסיעות ושעות עבודה. ההחלטה על סיבת הליקוי תתקבל בתיאום עם נציגי המזמין. במקרה של אי הסכמה, קביעת נציג המזמין היא סופית. המזמין רשאי על סמך שיקול דעתו לדרוש החלפת כל חלק שאינו מתפקד כראוי ולא להסתפק בתיקונו והספק הזוכה יפעל בהתאם, מיד על פי דרישת המזמין.

9.16. באחריות הספק הזוכה ועל פי דרישה (בתוספת תשלום) ,לבצע בדיקת תקופתית למערכת שהותקנה על ידו ( בהתאם לנדרש בנספח 2 סעיף 5.4), באתר הלקוח.

בכל בדיקה\ביקורת חובה להעביר לנציג המזמין דוח על הבדיקה.

במידה והתגלו תקלות במערכת בבדיקות אלו ,באחריות הספק הזוכה לתקנם ללא תוספת תשלום ובמסגרת האחריות הכוללת.

9.17. במשטרת ישראל מותקנת מערכת נעילה מבוקרת של חברת APOLLO, המערכת מותקנת בכ-140 אתרים (כ-220 חדרים/ארונות).
9.18. הספק הזוכה מתחייב לספק שירותי תמיכה ותחזוקה לכל רכיבי מערכת APOLLO. התחזוקה תתבצע ע"י מורשה בעל תעודות הסמכה של חברת APOLLO.
9.19. הספק הזוכה יידרש לפרק ולהעביר ציוד נעילה קיים של חברת APOLLO מאתר לאתר ולחברו למערכות קיימות. במקרים אלו באחריות הספק הזוכה נושא ההתקנה, האינטגרציה והאחריות על כל הציודים באתר.
9.20. במסגרת האחריות, התחזוקה והשירות, יהיה על הספק הזוכה לעדכן ללא תשלום גרסאות תוכנה למערכות הקיימות במשטרה ולמערכות אשר הותקנו על ידו.
9.21. במידה והספק אינו יכול לתת שירות למוצרים הקיימים במשטרת ישראל (APOLLO), יהיה עליו להחליף את הציוד הקיים בציוד המוצע על ידו במכרז זה וללא תוספת תשלום, על ציוד זה יחולו כל תנאי המכרז לרבות אחריות ותחזוקה.
9.22. האתרים הינם מתקנים משטרתיים, על הספק לקחת בחשבון שיתכנו הפרעות לעבודתו כתוצאה מהפעילויות השונות במשטרה.
9.23. כמו כן יתכן והספק יידרש לבצע חלק מהעבודות בשעות שלאחר שעות הפעילות של המשטרה וזאת ללא תוספת תשלום.
10. אשור בטחון שדה, סיווג ביטחוני ואבטחת מידע 
10.1. הספק הזוכה מתחייב לפעול בהתאם להנחיות יחב"מ התקפות והמתעדכנות מעת לעת. מבלי לגרוע מכלליות האמור, הספק מתחייב לפעול כדלקמן:

להעביר לידי נציג משטרת ישראל תוך 7 ימים מיום שנדרש לכך את השמות, מספרי הזהות ופרטים נוספים ככל שיידרש, של כל האנשים הקשורים מטעמו לנושא המכרז, לרבות הספק הזוכה עצמו, בצירוף הסכמתו בכתב של כל אחד מהם לכך שמשטרת ישראל תקבל מידע אודותיהם מן המרשם הפלילי בנוגע לחוקים המנויים בתוספת השנייה לחוק המרשם הפלילי התשמ"א, לצורך אישורם ע"י היחידה לביטחון שדה.

10.2. האמור לעיל מתייחס לכל כוח אדם של הספק הזוכה ו/או מי שיפעלו מטעמו ו/או יצורפו או יבואו במגע כלשהו עם הפרויקט במהלכו, כולל בעלים ומנהלים.
10.3. כל מי מנותני השירותים יהא חייב לעבור בדיקה ביטחונית, בהתאם לרמת הסיווג שתקבע ע"י יחב"מ בהתאם לתפקידו. קבלת אישור יחב"מ לרמת הסיווג היא תנאי (בנוסף לתנאים אחרים המפורטים במפרט ובמכרז) לקבלתו לצוותי הספק הזוכה אשר נותנים שירותים במסגרת מכרז זה. 
10.4. המזמין שומר לעצמו את הזכות לא לאשר שיתוף בפרויקט של אנשים המופיעים ברשימת הספק הזוכה, למרות שיש ברשותם את הסיווג הנדרש ולדרוש את החלפתם באחרים בעלי הסיווג המתאים.

10.5. חובת קבלת אישורי כניסה למתקני מ"י תחול גם על עובדים אשר יועסקו על ידו במתן טיפול ושירות בתקופת האחריות והשירות.
10.6. הספק הזוכה מתחייב כי יעמיד לפחות 3 צוותים של טכנאים המורשים לבצע התקנות מנ"מ באתרי מ"י, למעט באתרים מסוימים אשר דורשים סיווג סודי או סודי ביותר. לצורך כך יכשיר הספק צוות אחד מטעמו אשר יעמוד בסיווג זה ויוכל לתת מענה לפרויקטים באתרים אלו. צוות זה יהיה קבוע לאתרים אלו ללא יכולת להחליפו, הצוות המוגדר כסודי יוכל לבצע התקנות גם באתרי מ"י המוגדרים כאתרים שמורים.

10.7. המזמין ישמור לעצמו את הזכות לפסול כל אחד מעובדי המציע ו/או קבלני המשנה עקב סיבות ביטחוניות ללא צורך בנימוק ו/או הסבר כלשהו והחלטתו תהיה סופית ומכרעת.
10.8. הספק הזוכה יצהיר על שמירת סודיות בהתאם לסעיפים 118,119 לחוק  העונשין התשל"ז - 1977) בנוגע למהות הפרויקט, ידיעות ומסמכים אשר יקבל לצורך הפרויקט ומסמכים שהספק הזוכה או מורשים מטעמו ייצרו בנוגע לפרויקט (הנחיות על שיטות אבטחת מסמכים וחומר אחר יינתנו ע"י קב"ט משטרת ישראל). 
10.9. הספק הזוכה יתחייב להעסיק אך ורק עובדים וקבלני משנה אשר עברו אישור בטחוני ע"י משטרת ישראל. הספק הזוכה לא יאפשר גישה לאתרים בהם יעבוד ו/או לציוד המותקן על ידו, לגורמים שאינם מוסמכים לכך, לפי הגדרת הקב"ט של מ"י.
10.10. הספק הזוכה יתחייב לעמוד בלוח הזמנים לביצוע חלקו בפרויקט, ללא תלות באישור בטחוני לעובדים מסוימים, או בהרחקת עובדים, לפני או במהלך העבודה. על הספק הזוכה לדאוג כי מספר מתאים של עובדים בחברתו יהיו בעלי אישורים ביטחוניים תקפים כך שכניסתו לעבודה לא תהיה תלויה בקבלת אישור בטחוני לפרויקט מוגדר (דבר שעלול לארוך זמן רב)  ו/או בפרישת עובדים מאושרים ביטחונית.
10.11. אבטחת מידע:
10.11.1. הספק הזוכה יתחייב כלפי מ”י להבטחת הגנה על פרטי המידע העסקי, התפעולי, המנהלי וכל מידע אחר אשר תהיה לו ו/או לעובדיו ו/או למועסקים מטעמו גישה (בין אם בעבודה באתר ובין אם בגישה מרחוק).

10.11.2. הספק הזוכה יתחייב כלפי מ”י לפעול בהתאם לנוהלי אבטחת המידע של המשטרה. 
10.11.3. אחסון מדיה כלשהי (מגנטית, אופטית וכדו') הקשורה למ"י וכן ציוד קצה, ע"י הספק, יתאפשר רק באתרים שיאושרו מראש ע"י יחב"מ ובכתב.
התחייבותו של הספק בדבר השמירה על הסודיות לרבות כל האמור לעיל תהיה תקפה גם לאחר סיום תקופת ההתקשרות עם מ”י מכל סיבה שהיא.

11. אחריות למתקנים קיימים, עובדים וציוד
11.1. הספק הזוכה יתחייב להיות אחראי לשלמות מבנים, מתקנים וציודים קיימים ויתקן על חשבונו כל נזק שייגרם להם כתוצאה מביצוע העבודה שבאחריותו (כולל הוצאות ישירות ועקיפות),עד לתיקונם לשביעות רצון נציג המזמין, כולל החזרת חפצים, מתקנים וכדומה שהיה צריך להזיזם לצורך ביצוע העבודה.

11.2. הספק הזוכה יתכנן את המערכת בהתאם לתוכניות ולנתונים על תנאי השטח שימסרו לו על ידי משטרת ישראל. אי מתן נתונים או תוכניות אינם פוטרים את הספק הזוכה מהתחייבויותיו. 
11.3. הספק הזוכה יתחייב לדאוג לשלמות וניקיון כל אזורי עבודתו וידאג לסלק ציוד ופסולת שייווצרו בסיום כל יום עבודה.

11.4. הספק הזוכה יתחייב שלא להניח חומר, ציוד, כלים בשטח בצורה שיש בה להפריע לתנועת ועבודת גורמים אחרים באתר.

11.5. הספק הזוכה יהיה אחראי בלעדית על העובדים המועסקים על ידו ועל ידי קבלני המשנה שלו בכל הקשור למשכורתם, כלכלתם, תנאי הבטיחות בעבודה והביטוחים הנדרשים עבורם.

11.6. הספק הזוכה יהיה אחראי להביא מטעמו את הכלים והציוד הנדרשים לביצוע כל העבודות הנדרשות.

במידה ויגרם נזק לציוד קיים באתר ע"י הספק הזוכה, יהיה באחריותו לתקנו ובמידה ובלתי ניתן לתקנו, להחליפו בציוד חדש בלבד.
11.7. הספק הזוכה יספק מערכות אלקטרוניות ואת האינטגרציה בניהם כמוגדר. באחריות הספק הזוכה התקנת הציוד על פי הגדרות המשטרה, הפעלתו וכן פירוקו של הציוד שהותקן.
11.8. הספק הזוכה יספק את כל התשתיות הנדרשות לביצוע העבודה כולל כל הכבילה בין המערכות השונות ( תעלות, קידוחים ועוד) וכל הדרוש להפעלת המערכת.

12. רגישות מבצעית

12.1. על הספק הזוכה יהיה לכוון את עבודתו כך שהפעילות והשירותים מטעמו יינתנו באופן היעיל והתכליתי ביותר, תוך הפרעה מינימאלית למהלך העבודה השגרתית של משטרת ישראל. בכל מקרה של חשש לחריגה מהנ"ל, המציע יודיע לנציגי משטרת ישראל ויבקש את אישורם מראש, מוקדם ככל האפשר.
12.2. באתרי המשטרה מתקיימת פעילות מבצעית שוטפת. עבודת הספק הזוכה תתבצע בתוך המשרדים והמתקנים באתר ועל הספק הזוכה לצפות להפרעות במהלך עבודתו.

12.3. על הספק הזוכה לכוון את עבודתו כך שתגרם הפרעה מינימאלית למהלך עבודה השגרתית באתר ההתקנה. במידה וקיימות באתר תשתיות תקשורת פעילות, הן תפורקנה, כולן או חלקן, בהתאם להחלטת המזמין רק לאחר הפעלת המערכות החדשות. על הספק לתת תשומת לב מיוחדת לנושא זה, במידה ובמהלך העבודה יפגע הספק ברשתות התקשורת הקיימות, באחריותו לתקן ולהפעיל מיידית את המערכות התקולות, וזאת ללא תשלום בגין תיקון המערכות התקולות.

13. כיתוב, סימון ושילוט
13.1. הספק הזוכה יסמן וישלט את הבקרים המותקנים על ידו באמצעות שילוט פלסטי (PVC) חרוט (כתב שחור, רקע לבן) בכיתוב קריא, ברור ובלתי מחיק, המציין את שמו וכתובתו ברשת.
13.2. הכבלים יסומנו ע"י טוש בלתי מחיק על מדבקות סימון ייעודיות עמידות (מדבקות לפלף), כך שעל כל קצה כבל תודבק מדבקה באופן הבא:
13.2.1. מדבקה שבה יצוין לאן מחובר קצה זה (כ- 10 ס"מ מהמחבר).
13.2.2. מדבקה שבה יצוין לאן מחובר קצהו השני של הכבל (צמוד למדבקה הקודמת.
13.3. הספק הזוכה יכלול את הסימון והשילוט  במסגרת הצעת המחיר שיגיש למכרז. (לא תשולם כל תוספת עבור הסימון והשילוט).

13.4. הספק הזוכה ייצר, יספק וידביק מדבקה על כל מוצר חשמלי אשר הוא יספק / יתקין באתרי מ"י, המדבקה תהיה לפי דרישת המזמין, מדבקת דוגמא תועבר לידי הספק ע"י נציגי מ"י.  
13.5. הספק ייצר, יספק וידביק מדבקה על כל ארון בקרים אשר יותקן באתרי מ"י, המדבקה תהיה לפי דרישת המזמין, מדבקת דוגמא תועבר לידי הספק ע"י נציגי מ"י.  
14. אלקטרומגנטיות

14.1. כל העבודות שיבוצעו במסגרת מכרז זה יעמדו בתקן 961 תאימות אלקטרומגנטית על כל חלקיו 1-10, להלן הגדרות חשיפה נדרשות:
14.1.1. רמת החשיפה של עובד/אדם במבנה לא יעלה על 2.5 מיליגאוס ממוצע ל- 24 שעות.
14.1.2. עמדת עבודה (מקום ישיבת/עמידת העובד) תתוכנן כך שמרחקה ממקור הקרינה אלקטרומגנטית לא יפחת מ- 1 מטר.

15. תיעוד 
15.1. הספק הזוכה יעביר הצהרת (COC) יצרן לעמידה במפרט הטכני למערכת.
15.2. לפני תחילת ההתקנה, ימסור הספק הזוכה למזמין טיוטת תיעוד טכני.
15.3. התיעוד ייכתב בשפה העברית ויכיל:
15.3.1. תיאור המערכת ועקרונות פעולתה.
15.3.2. תוכניות חווט ומיקום רכיבים  AS MADE, לכל חדר תוצא תוכנית נפרדת וכן לכל נושא תוצא תוכנית נפרדת (תוגש לאתרים בהם תבוצע אינטגרציה של כמה  פריטים).
15.3.3. תוכנית העמדת ציוד הנעילה בחדר / ארון התקשורת.
15.3.4. תיעוד והוראות הפעלה לתכנות (למערכות ממוחשבות).
15.3.5. מפרטים טכניים מקוריים של הציוד המותקן.
15.4. הוראות התחזוקה יכללו בנוסף, הוראות תחזוקה מונעת עבור הדרג המפעיל.

15.5. הוראות התחזוקה יכללו מיקום מרכיבי הציוד השונים, מהלך כבלים כולל צבעי גידים, רשימת חווט וחיבורים בין המרכיבים השונים, איתור תקלות, מפרט אחזקה מונעת, תיעוד תוכנה (כולל תחזוקת תוכנה).
15.6. מערך התיעוד ישקף במדויק את המצב בפועל הקיים ביום המסירה של מרכיבי המערכת ויאומתו במהלך בדיקת הקבלה.
15.7. השרטוטים יהיו שרטוטים ממוחשבים כאשר נציג הספק הזוכה יעדכן את התוכנה המרכזית בכל אתר חדש שנוסף למערכת או בשדרוג של אתר קיים.
15.8. הספק הזוכה מתחייב לעדכוני תוכנה שוטפים למשך שלוש שנים לפחות מתום תקופת ההרצה, כל גרסת תוכנה חדשה תותקן ללא תמורה באופן מידי באתר הנדון, כולל הסבת גרסה ממערכת הפעלה למערכת הפעלה חדשה.
15.9. מסירת התיעוד מהווה תנאי לקבלה.
15.10. התיעוד מחייב בדיקה ואישור מראש של המזמין. הספק הזוכה מחויב לתקן את התיעוד ואת תוכניות העדות ככל שיידרש על ידי המזמין.
15.11. הספק הזוכה יספק תקליטור (CD) ועליו כלל המפרטים הטכניים של הפריטים המוצעים המכרז בפורמט PDF.
16. הדרכה
16.1. כחלק בלתי נפרד מביצוע כל מטלה יהיה על הספק הזוכה לבצע הדרכות לאנשי המזמין.
16.2. הספק הזוכה יקיים שתי הדרכות, הדרכה למשתמשי מערכת (עד 40 אנשים) והדרכה למנהלי מערכת (עד 5 אנשים), משך ההדרכה יהיה 4 שעות (חצי יום).
16.3. הספק הזוכה יכין מערך הדרכה מובנה לכל סוג של מוצר המופיע בנספח 2, כולל ספרות וכלי עזר לביצוע ההדרכה בהתאם למספר המשתתפים בהדרכה, שיועבר לאישור נציג המשטרה.
16.4. על הספק הזוכה להכין סילבוס להדרכות ולהעבירם למזמין לצורך אישור.
16.5. במידה ולאחר ביצוע ההדרכה בוצעו שינויים ו/או תוספות ו/או ביטולים, תועבר ההדרכה הרלוונטית למנהלי מערכת לעדכון השינויים ויועבר תיעוד רלוונטי מעודכן. 
16.6. ההדרכה תבוצע באתר מ"י ולפי דרישת מ"י.
17. התקנה
17.1. בכוונת המזמין להקים את מערך הנעילה בשלבים בהתאם לתוכנית עבודה שתוגדר מראש על ידי נציג המשטרה.
17.2. להלן הגדרת החשיבות בפרויקט:
17.2.1. פרויקט בהיקף של התקנת מערכת מושלמת בודדת, כניסה לעבודה תוך שבוע מיום מועד אישור ההזמנה. סיום ביצוע העבודה ומסירה ראשונית יהיה עד 2 ימי עבודה.
17.2.2. פרויקט בהיקף של התקנת עד 5 מערכות מושלמות, כניסה לעבודה תוך שבועיים ממועד אישור ההזמנה ע"י המשטרה. סיום ביצוע העבודה ומסירה ראשונית יהיה עד 5 ימי עבודה.
17.2.3. פרויקט בהיקף של התקנת מעל ל-5 מערכות מושלמות, כניסה לעבודה תוך 3 שבועות ממועד אישור ההזמנה ע"י המשטרה. סיום ביצוע העבודה ומסירה ראשונית יהיה עד 10 ימי עבודה.
17.2.4. בפרויקטים בהם תותקן תחנת שליטה מרוחקת, באחריות המשטרה להעביר לספק את ההרשאות, הספק יאפיין ויתקין בהתאם לדרישה. לאחר ההתקנה תיבדק התאמת המערכת לדרישות ע"י נציג המשטרה.
17.3. לו"ז מפורט של כל עבודה יאושר מול המזמין ועפ"י סעיף 17.2. 
17.4. באחריות הספק הזוכה לבצע תכנון ציוד מפורט ומיקומו כולל שרטוטים לכל אתר שיידרש, תכנון זה יסתמך על הציודים שהוצעו במכרז תוך התאמה אופטימאלית לתנאי השטח באתר.
17.5. בעבודות מסוימות בעלות היקף גדול או מורכבות יידרש סיור משותף של שני הצדדים עוד לפני תחילת העבודה.
17.6. התכנון המפורט יימסר לנציג המשטרה תוך שבוע ימי עבודה (מקבלת הזמנה לביצוע או מביצוע הסיור) לאישור.
17.7. נציגי המזמין רשאים לשנות תכנון זה ובהתאם לפריטי המכרז.
17.8. נציג המשטרה הינו המחליט הבלעדי היכן נדרש לבצע תכנון מפורט.
17.9. קביעת תוואי הכבילה יהיה על בסיס תעלות תקשורת ומתח נמוך קיימות ובמידת הצורך הספק יוסיף תוואי אשר יאושר ויקבע ע"י נציג המשטרה. בחלק מן האתרים קיים תיעול אשר יבוצע בו שימוש במסגרת ביצוע הפרויקט. בכל מקום אשר חסר או לא קיים על פי הסטנדרט תיעול כגון תעלות, קידוחים או צנרת, נדרש הספק הזוכה להשלימו ללא תוספת תשלום.
17.10. על הספק הזוכה לעבוד ברצף ימים (למעט שבתות וחגים) ללא הפסקות, מותנה בזמינות הציוד המבוקש.
17.11. מסירה סופית והשלמת כל הפריטים החסרים עד 7 ימי עבודה ממועד סיום ביצוע העבודה באתר.
17.12. הספק הזוכה יתקין מערכת נעילה מושלמת באתרי מ"י ויוכיח את תפקודה בהתאם לדרישות המכרז. מיקום התקנת המערכת יקבע ע"י נציג המזמין ו/או מי מטעמו.
18. הבטחת איכות
18.1. הספק הזוכה יעמוד במגע רצוף בכל מהלך עבודתו עם נציגי משטרת ישראל אשר ימונו לפיקוח ומעקב על התקדמות העבודה. 

18.2. הספק הזוכה יתחייב לאפשר לנציגי משטרת ישראל גישה חופשית לכל מקום בו מבוצעת עבודה הקשורה בפרויקט זה, לאפשר נוכחות הנציגים הנ"ל בכל שלב משלבי העבודה, ולשתף אתם פעולה באופן מלא.

18.3. בגמר ביצוע ההתקנה תוגש המערכת ע"י הספק הזוכה, לבדיקת קבלה. המערכת תיבדק על ידי נציגי המזמין ו/או מי מטעמו.

18.4. בדיקות הקבלה תכלולנה:

18.4.1. בדיקה חזותית - בדיקה זו תכלול:
18.4.2. התאמה לכתב הכמויות.

18.4.3. שלמות מרכיבי המערכות.

18.4.4. מהלך הכבלים וצורת התקנתם.
18.4.5. שילוט וסימון.
18.4.6. הלחמות.
18.4.7. בידוד.
18.4.8. בדיקת קרינה אלקטרומגנטית.
18.4.9. איכות הביצוע הכוללת.
18.5. בדיקת עמידה בדרישות המפרט:
18.5.1. בדיקה פונקציונאלית של מרכיבי המערכת הכוללת בדיקות הפעלה, תפקוד ונוחות ממשק השליטה, עדכון התוכנה המרכזית, בדיקת שילוט וכו'.

18.5.2. עמידה בתקנים (ראה פרק 4).
18.5.3. עמידה בדרישות ההתקנה.
18.5.4. עמידה בדרישות תוכנה ומערכות ממוחשבות (במידה וקיימות).
18.5.5. השפעות RFI (השפעת שדות אלקטרומגנטיים על המערכת המותקנת).
18.6. הבדיקות האקטיביות יכילו את הדרישות המוגדרות במפרט.
18.7. במידה ותוצאות כל הבדיקות יניחו את דעת נציג המשטרה או מי מטעמו והמערכת תעמוד בכל הדרישות והביצועים, תיערך תקופת הרצה בת מספר ימים (כשבוע), בתקופה זו לא תהיה לספק הזוכה גישה למערכת (אלא במקרה ויוזמן ע"י נציגי המזמין בשל תקלה מהותית), בתום ההרצה שבמהלכה ייערך מעקב של ביצועיי המערכת, תיערך בדיקה נוספת ואז במידה ולא תהיינה תקלות או בעיות אחרות, יוכרז על קבלת המערכת וממועד זה תחל תקופת האחריות.
18.8. ההחלטה על עמידה בביצועים נתונה בלעדית לשיקול המזמין ו/או מי מטעמו והיא תתקבל על בסיס מקצועי נטול שיקולים זרים.
18.9. לבדיקת הקבלה ימציא הספק הזוכה טופס בדיקות מפורט החתום על ידו ובו פירוט הבדיקות שנעשו למערכת. הספק הזוכה נדרש להגיש את מסמך בדיקות הקבלה לאישור המזמין טרם ביצוע הבדיקות.
18.10. בתום הבדיקות ועם קבלת הערות המזמין לתיעוד, יעדכן הספק הזוכה את התיעוד המוגש ויימסרו בתוך כשבוע למזמין כנאמר בפרק "תיעוד".
18.11. בתום הבדיקות וההרצה תוצא לספק הזוכה תעודת גמר ע"י המזמין.
18.12. הספק הזוכה ימציא לבדיקות הקבלה כל כלי, מכשיר, סולם, או התקן הדרושים לביצוע הבדיקות, כן יסייעו עובדיו בביצוע הבדיקות ככל שידרשו ויהיו נוכחים בכולן.
18.13. במידה ולאחר תום תקופת האחריות, ייערך עם הספק הזוכה חוזה תחזוקה, הספק הזוכה יהיה מחויב בכל שנות התחזוקה, לעמוד בכל הדרישות, כמוגדר בתקופת האחריות.
נספח 1 – דרישות טכניות.
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משטרת
ישראל

1. דרישות כלליות מהמערכת:
1.1. הספק הזוכה נדרש להתקין, להפעיל ולתחזק מערכת נעילה מבוססת  IP על בסיס בקר מרכזי ובקרי משנה באתרים השונים, המערכת תנוהל ע"י שרת מרכזי ותוכנת ניהול מרכזית. הגדרות תצורת הרשת ייקבעו ע"י המזמין.
1.2. בקרי התקשורת אשר יותקנו באתרים השונים ובליבה יעבדו ברשת על בסיס כתובת IP קבועה אשר תסופק ע"י המזמין.
1.3. הגדרת בקרי התקשורת ומפות המערכת - בזמן התקנת מערכת חדשה או חלקים ממנה - יעשו ממשרדי המזמין בירושלים ועפ"י הוראת המזמין. לא תאושר השתלטות מרחוק על השרת המרכזי הן מאתרי הקצה והן מחוץ לרשת. לכל אורך זמן ההתקנה ועד לסיום הפעלת המערכת באתר, תינתן גישה לחדר/ארון התקשורת. 
1.4. כרטיס הרשת בבקר התקשורת יתמוך בחיבור למתגים אשר ברשות המזמין ובמהירות 10/100/1000 M בנחושת RJ-45 בלבד.
1.5. חיבור כרטיס הרשת בבקר יבוצע ע"י מגשר נחושת אשר יסופק ע"י הספק הזוכה, צבע המגשר ושילוטו יהיה לפי הגדרת המזמין.
1.6. כרטיסי הרשת בבקרי התקשורת יתמכו ב-IPV6.
1.7. בבקרי התקשורת השונים יותקנו 2 סוללות לגיבוי זיכרון פנימי והמגעים היבשים בהתאם לנדרש בסעיף 13.5 + 13.6.
1.8. לחצני הפתיחה יהיו מסוג HEAVY DUTY כמפורט בסעיף 11 במפרט. מיקום התקנת הלחצנים יהיה לפי הגדרת המזמין.
1.9. עבודת הבקרים מול השרת המרכזי תהיה דרך FW. לאור זאת, על המערכת לתמוך בפורטים קבועים ולא משתנים.
1.10. הבקר יוכל להפעיל את הקוראים בהתאם לתכנות שנקבע מראש ברמת הקורא ולאגור אינפורמציה ( לפחות 100 משתמשים) במצב בו אין תקשורת למחשב המרכזי. רשימת המשתמשים המורשים באותו אתר תישמר בבקר המקומי למקרה של נפילת רשת.
1.11. תינתן אפשרות לחיבור מצלמות IP לבקר הקצה. המערכת המרכזית תתמוך באגירת וידאו בתצורת VMD מאתרי הקצה.
1.12. כל הבקרים יתמכו בממשק WEB לניהול הבקרים מרחוק.
1.13. יהיה ניתן לשלוט מעמדת הבקרה הראשית בלבד על מצב ברירת המחדל של כל דלת/ארון מבוקר/ת.
1.14. המערכת תתריע על דלתות/ארונות אשר אינם במצב ברירת המחדל אשר נקבע במערכת.
1.15. במקרה של נפילת חשמל (ולאחר פריקת סוללת הגיבוי) מנעול הדלת יעבור למצב פתוח (Normally Open).
1.16. בכל אתר בו תותקן מערכת נעילה (חדר / ארון) יותקן אלמנט פתיחה בחירום של המערכת (ישמש כעוקף בקר), מיקום האלמנט יקבע ויאושר ע"י המזמין.
1.17. אלמנט הפתיחה בחירום יהיה רב פעמי ולא יגרום לאי פעילות הבקר בשוטף.
1.18. המערכת תאפשר הכנסת תמונת משתמש לפי דרישת המזמין, קבצי התמונות ישבו על השרת המרכזי של המערכת או לחילופין ישלפו דרך חיבור ל-Active Directory.
1.19. למערכת תהיה יכולת הגדרת מפות אקטיביות על פי רמות: מפה ארצית כללית, מפת אתר, מפת אזור/קומה ומפת חדר/ארון. כל אמצעי הנעילה ישויכו בהתאמה בכל מפה. תצורת המפות תאושר ע"י המזמין.
1.20. התקנת אתר חדש או תוספת לאתר קיים תכלול גם את עדכון מפות המערכת. עדכון המפות יהיה באחריות הספק הזוכה.
1.21. בעת העברת כרטיס בכל אחד מהקוראים המותקנים ברשת, ישלח, בזמן אמת, מס' תעודת הזהות של בעל הכרטיס למרכז כולל שם, משפחה, תאריך, שעה ודלת.
1.22. על המערכת לשלוח התראות בזמן אמת על הנתונים הבאים:
1.22.1. בעיית תקשורת לבקר.
1.22.2. העברת כרטיס בקורא.
1.22.3. פתיחת דלת.
1.22.4. דלת פתוחה מעל זמן שיוגדר ע"י המזמין.
1.22.5. ניסיונות כניסה לא מורשים/פריצת דלת.
1.22.6. העברת כרטיס לא מורשה באחד הקוראים. 
1.22.7. העברת כרטיס זהה בו זמנית בשני קוראים. 
1.23. ההתראות יוצגו על גבי הקונסול הן ויזואלית על המפה (אדום/ירוק) והן בצורה טקסטואלית.
1.24. ההתראות יכילו:
1.24.1. שם האתר.
1.24.2. שם החדר/הארון.
1.24.3. תאריך ושעה 
1.24.4. שם המשתמש ות.ז שלו (במידה ומדובר על העברות כרטיס בקורא).
1.25. המערכת תתמוך במתן הרשאה לכרטיס לפתיחת כמות דלתות/ארונות לא מוגבלת.
1.26. המערכת תתמוך במתן תוקף להרשאות לכל כרטיס.
1.27. המערכת תתמוך בהגדרת שדות חובה במערכת ההרשאות (שם, משפחה, ת.ז, שיוך אדם לאתר מרכזי, שיוך אדם לאתר משנה, תאריך תפוגה של ההרשאה וכד') ועל פי דרישת המזמין.
1.28. המערכת תתממשק למערך ה-ACTIVE DIRECTORY של המזמין על מנת לקבל רשימת משתמשים, הרשאות ותמונות.
1.29. המערכת תבצע שליחת התראות במייל (על בסיס Exchange 2010) של הודעות קבועות (ההודעות יועברו ע"י המזמין) לבעלי תפקיד שונים באופן אוטומטי. ההתראות ישלחו על בסיס ההתראות הקיימות במערכת. בנוסף, תישלח התראה על תפוגת כרטיסים (חודש לפני התפוגה) של אנשים תחת אותו אתר מרכזי/משנה. 
1.30. ההתראות במיילים ישלחו עם הפרטים הבאים:
1.30.1. שם האתר.
1.30.2. שם החדר/הארון.
1.30.3. תאריך ושעה 
1.30.4. שם המשתמש ות.ז שלו (במידה ומדובר על העברות כרטיס בקורא).
1.30.5. הרשאות המשתמש (בהתראה על תפוגת הכרטיס).
1.31. המערכת תבצע שליחת התראות SMS  לבעלי תפקיד שונים באופן אוטומטי. ההתראות ישלחו על בסיס ההתראות הקיימות במערכת.
1.32. התוכנה תותקן ע"י הספק על גבי מערכת הפעלהWindows server 2008 R2 SP1.
1.33. שדרוגי גרסאות למערכת לרבות התאמה למערכות הפעלה חדשות יינתנו ללא תוספת תשלום.
1.34. על התוכנה לתמוך בהתקנה על גבי שרת וירטואלי.
1.35. על התוכנה לתמוך בשמירת הנתונים של גבי בסיס מידע מסוג SQL.
1.36. תינתן היכולת להתממשק לבסיס מידע מסוג SQL מרכזי.
1.37. המערכת תתמוך בביזור עמדות שליטה על גבי הרשת. עמדות אלו יאפשרו פתיחת דלתות/ארונות על פי דרישת המזמין. לחילופין, תינתן אפשרות התחברות דרך סיטריקס למערכת המרכזית ולפתוח דלתות/ארונות על בסיס הרשאות משתמש.
1.38. מערכת ההרשאות לעמדות מבוזרות/למשתמש דרך סיטריקס תהיה זהה ליכולות מערכת ההרשאות של השרת המרכזי ועל פי ההגבלות שיינתנו ע"י המזמין.
1.39. העמדה המבוזרת תהיה על בסיס עמדה סטנדרטית משטרתית, נכון לאותו הזמן, כולל מערכת ההפעלה וההגדרות מדיניות האבטחה של משטרת ישראל.
1.40. על המערכת לתמוך בפתיחה מרחוק של דלת/ארון (פתיחה קצרה ולא קבועה).
1.41. על המערכת לתמוך בפתיחה/נעילה קבועה לדלת (עפ"י הרשאות).

1.42. על המערכת לתמוך בהוצאת דוחות עפ"י דרישת המזמין ועל בסיס ההתראות וההרשאות במערכת. תינתן אופציה לסינון ע"י המזמין ועל פי תאריכים, משתמשים, הרשאות וכד'.
1.43. המערכת תכלול את הרכיבים הבאים בהתאם לדרישה.
2. מצלמה  IP יום/לילה קבועה מסוג DOME  להתקנות INDOOR:
2.1. המצלמה תתמוך ביום / לילה, צבע ביום, שחור בלילה, קבועה.
2.2. תקן אות PAL.
2.3. רזולוציה 640 * 480 AT 25 F/SEC.
2.4. שיטת דחיסה H.264 \ MPEG-4 \ M-JPEG.
2.5. רגישות לילה0.005 LUX @ F: 1.4 LENS .
2.6. רגישות יום בצבע.0.1 LUX @ F: 1.4 LENS 
2.7. תקשורת 100 MBIT ETHERNET.
2.8. סנכרון פנימי.
2.9. מתח 12VDC, 24 OR 220VAC.
2.10. טמפרטורת סביבה -10C עד 50C לפחות.
2.11. זיווד מותאם INDOOR  מסוג DOME בתצורה מתאימה לקיר או תקרה.
3. קורא כרטיסים פס מגנטי:
3.1. הקורא יהיה מסוג ON-LINE.
3.2. מהירות קריאה בהעברת הכרטיס בין השפתיים.
3.3. אורך חיים 30,000 שעות עבודה לפחות.
3.4. לקורא יהיו נורות LED לכניסה מאושרת / לא מאושרת ומצב הקורא.
3.5. הקורא יופעל באמצעות כרטיס מגנטי אשר יסופק ע"י המזמין (כרטיס שוטר), הספק יידרש לוודא ולהוכיח כי ביכולת קורא הכרטיסים לעבוד מול פורמט המשטרה.
3.6. הקורא יתמוך בקריאת פס מגנטי ועפ"י דרישת המזמין.
3.7. טמפרטורת עבודה -10C עד 50C+ לפחות.
4. קורא כרטיסים קרבה INDOOR:
4.1. הקורא יהיה מסוג ON-LINE.
4.2. תדר עבודה 125 KHZ.
4.3. טווח קריאה 5-15 ס"מ.
4.4. אורך חיים 30,000 שעות עבודה לפחות.
4.5. לקורא יהיו נורות LED לכניסה מאושרת / לא מאושרת ומצב הקורא.
4.6. הקורא יופעל באמצעות כרטיס מגנטי אשר יסופק ע"י המזמין (כרטיס שוטר), הספק יידרש לוודא ולהוכיח כי ביכולת קורא הכרטיסים לעבוד מול פורמט המשטרה.
4.7. הקורא יתמוך בקריאת קורא קרבה ועפ"י דרישת המזמין.
4.8. טמפרטורת עבודה -10C עד 50C+ לפחות.
5. קורא כרטיסים קרבה OUTDOOR:
5.1. הקורא יהיה מסוג ON-LINE.
5.2. תדר עבודה 125 KHZ.
5.3. טווח קריאה 5-15 ס"מ.
5.4. אורך חיים 30,000 שעות עבודה לפחות.
5.5. לקורא יהיו נורות LED לכניסה מאושרת / לא מאושרת ומצב הקורא.
5.6. הקורא יופעל באמצעות כרטיס מגנטי אשר יסופק ע"י המזמין (כרטיס שוטר), הספק יידרש לוודא ולהוכיח כי ביכולת קורא הכרטיסים לעבוד מול פורמט המשטרה.
5.7. הקורא יתמוך בקריאת קורא קרבה ועפ"י דרישת המזמין.
5.8. טמפרטורת עבודה -10C עד 50C+ לפחות.
5.9. קורא הכרטיסים המיועד להתקנה חיצונית (OUTDOOR) ימוגן בזיווד WEATER PROOF.
5.10. הקורא יעמוד בתקן IP 65.
6. קורא טביעות אצבע:
6.1. הקורא יהיה ביומטרי ובעל זיכרון פנימי ויכולת עבודה עצמאית.
6.2. הקורא ישמור לפחות 500 טביעות אצבע.
6.3. תהליך הזיהוי יהיה תוך פחות מ-1 שניה.
6.4. טווח קריאה 5-15 ס"מ.
6.5. אורך חיים 30,000 שעות עבודה לפחות.
6.6. לקורא יהיו נורות LED לכניסה מאושרת / לא מאושרת ומצב הקורא.
6.7. לקורא יהיה מסך תצוגה LCD דיגיטאלי.
6.8. טמפרטורת עבודה  0C עד 50C+ לפחות.
6.9. מתח 12.5 – 24 VDC.
6.10. לקורא יהי ממסר מגע יבש לפתיחת דלת.
6.11. יציאת וויגנד לחיבור לבקר מערכת בקרת כניסה.
7. לחצן פתיחת דלת:
7.1. הלחצן יחובר על קו המתח למנעול החשמלי במצב N.C.
7.2. לחיצה תנתק את המתח למנעול והמנעול יפתח תמיד.
7.3. הלחצן יהיה מוגן נגד פגיעה מוונדליזם.
7.4. הלחצן יהיה ניתן לתליה בתוך קיר או ע"ג הקיר.
8. לחצן פתיחת דלתות בחירום:
8.1. הלחצן יחובר על קו המתח למנעול החשמלי במצב N.C.
8.2. לחיצה תנתק את המתח למנעול והמנעול יפתח תמיד.
8.3. הלחצן יהיה מוגן נגד פגיעה מוונדליזם.
8.4. הלחצן יהיה ניתן לתליה בתוך קיר או ע"ג הקיר.
8.5. בעת לחיצה יישאר הלחצן במצב N.O, שחרור הלחצן ודריכתו מחדש יעשה ע"י חצי סיבוב או בעזרת מפתח.
8.6. הלחצן יותקן בתוך קופסא שבירה ועליה ייכתב בצבע בולט וזוהר "פתיחת חירום".
9. מחזיר שמן:
9.1. מחזיר השמן יהיה מיועד לעבודה מאסיבית.
9.2. מחזיר השמן יותאם לסוג ומשקל הדלת.
9.3. למחזיר השמן יהיו שתי מהירויות החזרה לפחות.
9.4. מהירות התנועה של מחזיר השמן תינתן לכיוון.
10. מנעול אלקטרומגנטי INDOOR:
10.1. המנעול יותקן לחדרי / ארונות תקשורת.
10.2. פתיחת המנעול תתבצע ע"י מערכת פתיחה מרוחקת, קורא כרטיס, לחצן פתיחת מקומי, לחצן פתיחה בחירום.
10.3. במצב שגרה המנעול יהיה במצב NORMALLY CLOSED.
10.4. אורך החיים 100,000 פעולות לפחות.
10.5. טמפרטורת עבודה  -10C עד 50C+ לפחות.
10.6. מתח 12 – 24 VAC/DC.
10.7. עמידה בכוח של 150-600 ק"ג לפחות.
10.8. המנעול יהיה עשוי מפלדת אל חלד.
11. מפסק מגנטי HEAVY DUTY:
11.1. המפסק יותקן בחדרי / ארונות תקשורת.
11.2. אורך החיים 10,000,000 פעולות לפחות.
11.3. טמפרטורת עבודה  -10C עד 50C+ לפחות.
11.4. מתח 12 – 24 VAC/DC.
11.5. למפסק מגע יבש N.O \ N.C.
11.6. המפסק יהיה עשוי מאלומיניום.
12. בקר מרכזי:
12.1. בקר שינהל את כל בקרי המשנה.
12.2. הבקר יתמוך בכל טכנולוגיות הקוראים.
12.3. שעון זמן אמיתי.
12.4. סוללה נטענת לשמירת הזיכרון ל-48 שעות לפחות.
12.5. סוללה נטענת להפעלת יציאות המגעים היבשים בעת נפילת המתח, הסוללה תיתן גיבוי של 8 שעות.
12.6. ספק כוח מיוצב, כולל הגנה על ספק הכוח.
12.7. הזנת מתח 12VDC/24VDC.
12.8. הבקר נדרש לבצע באופן שוטף בדיקות תקינות עצמאיות לכל מרכיביו, ההתרעה תשודר לשרת המרכזי.
12.9. הבקר הראשי יעביר לשרת המרכזי את האינפורמציה הבאה:
12.9.1. כניסות מאושרות.
12.9.2. ניסיון פתיחת דלת לא מורשית.
12.9.3. השארת דלת חדר/ארון תקשורת מעבר לפרק זמן המוגדר מראש.
12.9.4. ניסיון לפרק את הקורא / בקר.
12.9.5. תקלת תקשורת.
12.9.6. תקלה במתח.
13. בקר מקומי:
13.1. הבקר יתמוך בכל טכנולוגיות הקוראים.
13.2. הבקר המקומי יתמוך בחיבור של דלת אחת, שתי דלתות וארבע דלתות.
13.3. הבקר יאכסן בזיכרונו עד 20,000 מחזיקי כרטיס.
13.4. שעון זמן אמיתי.
13.5. סוללה נטענת לשמירת הזיכרון ל-48 שעות לפחות.
13.6. סוללה נטענת להפעלת יציאות המגעים היבשים בעת נפילת המתח, הסוללה תיתן גיבוי של 8 שעות.
13.7. ספק כוח מיוצב, כולל הגנה על ספק הכוח.
13.8. הזנת מתח 12VDC/24VDC.
13.9. הבקר יכלול ממסרי מוצא מסוג "מגע יבש" וממסרי כניסה מסוג "מגע יבש".
13.10. יציאות הממסרים של הבקר יהיו ל 12/24V ו-MA250 לפחות.
13.11. הבקר נדרש לבצע באופן שוטף בדיקות תקינות עצמאיות לכל מרכיביו, ההתרעה תשודר לשרת המרכזי.
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	מס"ד
	הפריט
	הפעילות הנדרשת

	1
	מערכת טמ"ס
	 

	1.1
	מצלמה  IP יום/לילה קבועה מסוג DOME  להתקנות INDOOR
	אספקה, התקנה והפעלה כולל ספקי הכח, מחברים ככל שיידרש, כיוון, כיול , חיבור למערכת הקלטה, תעלות, קידוחים וכבילה (עד 30 מטר).

	 
	סה"כ לפרק מערכות טמ"ס
	 

	2
	בקרת כניסה
	 

	2.1
	בקר מרכזי ממוחשב מחובר לרשת TCP\IP  הכולל כרטיסי תקשורת (רשת) בהתאם.
	אספקה התקנה והפעלה כולל תכנות והדרכה.

	2.2
	בקר ממוחשב לבקרת כניסה עבור דלת 1 כולל כרטיס רשת, ממשק TCP\IP וזיווד
	אספקה התקנה והפעלה של הבקר הכוללת: מארז פח צבוע, סוללת גיבוי, כבילה, תיעול מלא, קידוחים בקירות בלוקים,בטון,גבס ,עץ, בדיקה אלקטרונית ושילוט חרוט.

	2.3
	בקר ממוחשב לבקרת כניסה עבור דלת 2 כולל כרטיס רשת, ממשק TCP\IP וזיווד
	אספקה התקנה והפעלה של הבקר הכוללת: מארז פח צבוע, סוללת גיבוי, כבילה, תיעול מלא, קידוחים בקירות בלוקים,בטון,גבס ,עץ, בדיקה אלקטרונית ושילוט חרוט.

	2.4
	בקר ממוחשב לבקרת כניסה עבור דלת 4 כולל כרטיס רשת, ממשק TCP\IP וזיווד
	אספקה התקנה והפעלה של הבקר הכוללת: מארז פח צבוע, סוללת גיבוי, כבילה, תיעול מלא, קידוחים בקירות בלוקים,בטון,גבס ,עץ, בדיקה אלקטרונית ושילוט חרוט.

	2.5
	מפסק מגנטי SENTROL לאינדיקציה מצב דלת
	אספקה התקנה והפעלה כולל כבילה ( עד 90 מטר) וכל החיבורים והאמצעים הנדרשים להפעלה.

	2.6
	מנעול פין 2 יח' לארון (יותקן בכל אתר בו תתוקן מערכת נעילה).
	אספקה והתקנה בדפנות הצד של ארונות תקשורת

	2.7
	קורא כרטיסי פס מגנטי לדלתות חדרים או דלתות ארון תקשורת
	אספקה התקנה והפעלה של קורא תגים הכולל: כבילה (עד 90 מ'), תיעול מלא, קידוחים בקירות בלוקים,בטון,גבס ,עץ, לרבות קידוח להתקנת כוס 55 /גוויס וכדומה, בדיקה אלקטרונית ושילוט חרוט. 

	2.8
	קורא כרטיסי קרבה INDOOR לדלתות חדרים או דלתות ארון תקשורת
	אספקה התקנה והפעלה של קורא תגים הכולל: כבילה (עד 90 מ'), תיעול מלא, קידוחים בקירות בלוקים,בטון,גבס ,עץ, לרבות קידוח להתקנת כוס 55 /גוויס וכדומה, בדיקה אלקטרונית ושילוט חרוט. 

	2.9
	קורא כרטיסי קרבה OUTDOOR לדלתות חדרים או דלתות ארון תקשורת
	אספקה התקנה והפעלה של קורא תגים הכולל: כבילה (עד 90 מ'), תיעול מלא, קידוחים בקירות בלוקים,בטון,גבס ,עץ, לרבות קידוח להתקנת כוס 55 /גוויס וכדומה, בדיקה אלקטרונית ושילוט חרוט. 

	2.10
	קורא טביעות אצבע עצמאי לדלתות חדרים או דלתות ארון תקשורת
	אספקה התקנה והפעלה של קורא תגים הכולל: כבילה (עד 90 מ'), תיעול מלא, קידוחים בקירות בלוקים,בטון,גבס ,עץ, לרבות קידוח להתקנת כוס 55 /גוויס וכדומה, בדיקה אלקטרונית ושילוט חרוט. 

	2.11
	לחצן פתיחת דלת
	אספקה התקנה והפעלה כולל כבילה ( עד 90 מטר) וכל החיבורים והאמצעים הנדרשים להפעלה.

	2.12
	לחצן פתיחת דלתות בחירום 
	אספקה התקנה והפעלה כולל כבילה ( עד 90 מטר) וכל החיבורים והאמצעים הנדרשים להפעלה.

	2.13
	לחצן פתיחת דלתות בחירום (עוקף נעילה)
	אספקה התקנה והפעלה כולל כבילה ( עד 90 מטר) וכל החיבורים והאמצעים הנדרשים להפעלה. יותקן מחוץ לחדר התקשורת

	2.14
	מחזיר שמן
	אספקה התקנה הפעלה וכיוון

	2.15
	מנעול אלקטרומגנטי (INDOOR) 150 ק"ג לארון תקשורת / דלת  
	אספקה התקנה והפעלה כולל כבילה (עד 90 מ'), חיבור לדלת, לחצני פתיחה, לחצני חירום חיבור לבקר, מחזיר שמן וכל הנדרש להתקנה מושלמת.

	2.16
	מנעול אלקטרומגנטי (INDOOR) 300 ק"ג לארון תקשורת / דלת  
	אספקה התקנה והפעלה כולל כבילה (עד 90 מ'), חיבור לדלת, לחצני פתיחה, לחצני חירום חיבור לבקר, מחזיר שמן וכל הנדרש להתקנה מושלמת.

	2.17
	מנעול אלקטרומגנטי (INDOOR) 600 ק"ג לארון תקשורת / דלת  
	אספקה התקנה והפעלה כולל כבילה (עד 90 מ'), חיבור לדלת, לחצני פתיחה, לחצני חירום חיבור לבקר, מחזיר שמן וכל הנדרש להתקנה מושלמת.

	2.18
	מפסק מגנטי HEAVY DUTY
	אספקה התקנה והפעלה כולל כבילה (עד 90 מ'), חיבור לדלת, לחצני פתיחה, לחצני חירום חיבור לבקר וכל הנדרש להתקנה מושלמת.

	 
	סה"כ לפרק בקרת כניסה
	 

	3
	מערכת שו"ב  
	 

	3.1
	התקן שליטה מרוחק (מקומי)
	אספקה, התקנה והפעלה של תוכנת שליטה מרוחקת, כולל הדרכה באתר הלקוח.

	 
	סה"כ לפרק מערכות שו"ב
	 

	4
	כבלים
	 

	4.1
	כבל בקרה מסוג 6005X2 מסוכך איכותי להתקנה פנימית
	אספקה, התקנה כולל כל מחברים הנדרשים להפעלה.

	4.2
	כבל בקרה מסוג 6005X4 מסוכך איכותי להתקנה פנימית
	אספקה, התקנה כולל כל מחברים הנדרשים להפעלה.

	4.3
	כבל בקרה מסוג 6005X6 מסוכך איכותי להתקנה פנימית
	אספקה, התקנה כולל כל מחברים הנדרשים להפעלה.

	4.4
	כבל תקשורת 8 גידים בתצורת PDS מסוכך מותאם לעמידה בקצב  100 MHz בעל הסמכה לעמידה ב- Cat-5e.
	אספקה, התקנה כולל כל מחברים הנדרשים להפעלה.

	4.5
	מגשר באורך עד 1000 ס"מ, כולל 2 מחברי RJ-45 מסוככים, הכבל יהיה מסוכך, מותאם לעבודה בקצב 100 MHz ולכל דרישות תקן Cat-5E. המגשר יכולל סימון מלל "בקר נעילה" בקצוותיו באמצעות שרוול מתכווץ צבעוני.
	אספקה, התקנה כולל כל מחברים הנדרשים להפעלה.

	4.6
	מגשר באורך עד 2000 ס"מ, כולל 2 מחברי RJ-45 מסוככים, הכבל יהיה מסוכך, מותאם לעבודה בקצב 100 MHz ולכל דרישות תקן Cat-5E. המגשר יכולל סימון מלל "בקר נעילה" בקצוותיו באמצעות שרוול מתכווץ צבעוני.
	אספקה, התקנה כולל כל מחברים הנדרשים להפעלה.

	 
	סה"כ לפרק כבלים
	 

	5
	שונות
	 

	5.1
	פירוק המערכת והתקנתה (בקר, מנעול, מפסק) או חלקים ממנה (כולל תעלות וקידוחים).
	העתקת מערכת קיימת בין אתרים שונים

	5.2
	שעות עבודה טכנאי תקשורת לביצוע עבודות אחזקה ועבודות אשר אינן מופיעות בכתב הכמויות וניתן אישור בכתב לביצועם מראש על ידי המשטרה.
	שעת עבודה  (60 דק') 

	5.3
	בדיקה תקופתית למרכז המערכת באתר הלקוח.
	הבדיקה תכלול תקינות ל: שרת, תוכנות, בקרים מרכזיים, בסיסי נתונים, עדכון גרסאות וכל הנדרש לביצוע עבודה תקינה של המערכת.

	 
	סה"כ לפרק שונות
	 


משטרת ישראל


מנ"ט


מפרט להקמת מערך נעילה מבוקרת באתרי משטרת ישראל


ותחזוקת מערכת הנעילה הקיימת
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